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	ПАМЯТКА «АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ СТАНДАРТЫ»



КАЖДЫЙ РАБОТНИК ДОЛЖЕН ЗНАТЬ!

	
В соответствии с п. 1 ст. 1 Федерального закона 
от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции» под коррупцией понимается злоупотребление служебным положением, дача взятки, получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерческий подкуп либо иное незаконное использование физическим лицом своего должностного положения вопреки законным интересам общества и государства в целях получения выгоды в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для себя или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой выгоды указанному лицу другими физическими лицами, а также совершение указанных деяний от имени или в интересах юридического лица.


Уголовный кодекс Российской Федерации предусматривает уголовную ответственность как за получение взятки, так и за дачу взятки и посредничество во взяточничестве
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ВЗЯТКА может быть в виде денег, ценных бумаг, иного имущества либо в виде незаконного оказания услуг имущественного характера или предоставления иных имущественных прав


	А Н Т И К О Р Р У П Ц И О Н Н Ы Й     Б У К В А Р Ь

Антикоррупционное законодательство – основополагающие нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере противодействия коррупции.
Аффилированные лица – лица, отвечающие признакам ст. 4 Закона РСФСР от 22.03.1991 № 948-1 «О конкуренции и ограничении монополистической деятельности на товарных рынках».
Антикоррупционная оговорка – раздел договоров, соглашений, контрактов Общества, предусматривающий недопущение совершения коррупционных и иных правонарушений и декларирующий реализацию Антикоррупционной политики Общества.
Антикоррупционная политика – единый основополагающий документ, содержащий комплекс принципов, норм, стандартов, процедур, функций и мероприятий, направленных на профилактику и противодействие коррупции в Обществе.
Деловой этикет – правила поведения в профессиональных отношениях, основанные на соблюдении субординации, уважении к коллегам и к деловым партнерам.
Деловые знаки внимания – сувенирная продукция и/или представительские расходы.
Деловые партнеры – клиенты, поставщики, потребители электрической энергии, а также иные третьи лица, с которыми установлены деловые отношения.
Должность с высоким коррупционным риском – должность, исполнение обязанностей по которой предполагает участие в реализации функции с высоким коррупционным риском, включенная в перечень должностей с высоким коррупционным риском, утверждаемый локальным нормативным актом Общества.
Инсайдерская информация – точная и конкретная информация, которая не была распространена или предоставлена (в том числе сведения, составляющие коммерческую, служебную, банковскую тайну, тайну связи (в части информации о почтовых переводах денежных средств) и иную охраняемую законом тайну), распространение или предоставление которой может оказать существенное влияние на цены финансовых инструментов и (или) товаров Общества, и которая относится к информации, включенной в утвержденный федеральным органом исполнительной власти в области финансовых рынков перечень инсайдерской информации и перечень инсайдерской информации, утвержденный Обществом в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Комплаенс-контроль – соответствие деятельности организации требованиям, налагаемым на нее российским и зарубежным законодательством, локальными нормативными актами, иными обязательными для исполнения регулирующими документами в области предупреждения и противодействия коррупции.
Контрагент – любое российское или иностранное юридическое или физическое лицо, с которым Общество вступает в договорные отношения с установлением различного объема прав и обязанностей (за исключением трудовых отношений).
Конфликт интересов – ситуация, при которой личная заинтересованность (прямая или косвенная) лица, замещающего должность, замещение которой предусматривает обязанность принимать меры по предотвращению и урегулированию конфликта интересов, влияет или может повлиять на надлежащее, объективное и беспристрастное исполнение им должностных обязанностей (осуществление полномочий).
[bookmark: Par30]Коррупция – злоупотребление служебным положением, дача взятки, получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерческий подкуп либо иное незаконное использование физическим лицом своего должностного положения вопреки законным интересам Общества и государства в целях получения выгоды в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для себя или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой выгоды указанному лицу другими физическими лицами, а также совершение указанных деяний от имени или в интересах юридического лица.
Коррупционные риски – риски совершения работником Общества коррупционного правонарушения.
Корпоративная культура – совокупность исследований и методологии управления, основанных на социальном поведении работников. Система[image: ] взаимоотношений в Обществе как организационном социуме, проявляемая [image: ]на внутреннем уровне через систему эффективности производственной и управленческой деятельности и на внешнем уровне через систему коммерческих коммуникаций.
Корпоративная этика – этические ценности, нормы и правила поведения работников, закрепленные в кодексах корпоративной этики Общества.
Лица, находящиеся в близком родстве или свойстве с работником – родители, супруги, дети, братья, сестры, а также братья, сестры, родители, дети супругов и супруги детей.


Личная заинтересованность – возможность получения доходов в виде денег, иного имущества, в том числе имущественных прав, услуг имущественного характера, результатов выполненных работ или каких-либо выгод (преимуществ) работником Общества, и (или) состоящими с ним в близком родстве или свойстве лицами (родителями, супругами, детьми, братьями, сестрами, а также братьями, сестрами, родителями, детьми супругов и супругами детей), гражданами или организациями, с которыми работник Общества, и (или) лица, состоящие с ним в близком родстве или свойстве, связаны имущественными, корпоративными или иными близкими отношениями.
Наставничество – система передачи знаний, навыков и накопленного опыта в профессиональной среде, устоявшихся в Обществе корпоративных традиций и ценностей, новым работникам.
Органы управления Общества – Общее собрание акционеров, Совет директоров, Генеральный директор – единоличный исполнительный орган Общества.
Предупреждение коррупции – деятельность Общества, направленная на выявление и последующее устранение причин коррупции, в том числе посредством введения элементов корпоративной культуры, норм, правил, стандартов, процедур, функций и мероприятий, обеспечивающих недопущение коррупционных правонарушений и регламентированных локальными правовыми актами.
Противодействие коррупции – деятельность Общества в пределах своих полномочий: по предупреждению коррупции; по выявлению, пресечению коррупционных правонарушений; по минимизации и ликвидации последствий коррупционных правонарушений.
Работник – лицо, состоящее в трудовых отношениях с Обществом.
Риск – соответствует определению риска в Положении о системе управления рисками ПАО ГК «ТНС энерго», утвержденного Советом директоров ПАО ГК «ТНС энерго» (протокол от 27.12.2017 № б/н).
Функции с высокими коррупционными рисками – функции, включенные в перечень функций с высокими коррупционными рисками, утверждаемый локальным правовым актом Общества.





Локальные нормативные акты Общества в сфере противодействия коррупции,
обязательные к соблюдению всеми работниками.
1. Антикоррупционная политика ПАО ГК «ТНС энерго».
2. Кодекс корпоративной этики и должностного поведения в ПАО ГК «ТНС энерго».
3. Положение об урегулировании конфликта интересов в ПАО ГК «ТНС энерго».
4. Положение о порядке сообщения работниками о получении подарка в связи с их должностным положением или исполнением ими должностных обязанностей.
5. Порядок уведомления о фактах обращения в целях склонения работников к совершению коррупционных правонарушений.

ПРИНЦИПЫ АНТИКОРРУПЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ ПАО ГК «ТНС энерго» 

1. Эффективность антикоррупционных процедур.
2. Постоянный контроль и мониторинг эффективности внедренных антикоррупционных стандартов и процедур.
3. Ответственность и неотвратимость наказания для работников Общества вне зависимости от занимаемой должности, стажа работы и иных условий в случае совершения ими коррупционных правонарушений.
4. Отказ от применения ответных мер и санкций в случае добросовестного сообщения работником Общества о предполагаемых нарушениях, фактах коррупции, иных злоупотреблениях. 
5. Личный пример руководства Общества при формировании культуры нетерпимости к любым формам проявления коррупции, создание в Обществе прозрачной и ясной системы предупреждения и противодействия коррупции.
6. Вовлеченность работников Общества в антикоррупционную деятельность путем их информирования о положениях антикоррупционного законодательства и активного участия в формировании и реализации антикоррупционных стандартов и процедур.
7. Открытость при ведении деловых отношений с партнерами и контрагентами, информирование их о принятых в Обществе антикоррупционных стандартах и процедурах.
8. Соблюдение законных прав и интересов, защиты деловой репутации Общества и работников, а также партнеров и контрагентов.
КОДЕКС КОРПОРАТИВНОЙ ЭТИКИ И ДОЛЖНОСТНОГО ПОВЕДЕНИЯ
 
	Кодекс корпоративной этики и должностного поведения представляет собой свод общих этических принципов, норм и правил профессиональной этики и внутрикорпоративного поведения в Обществе.

Корпоративные принципы и ценности Общества:

1. Инновационное развитие и модернизация.
Внедрение передовых технологий, методов и стандартов; повышение энергоэффективности, качества и своевременности обслуживания потребителей электрической энергии при одновременном снижении затрат стоимости услуг.
2. Информационная открытость.
Общество формирует открытые и общедоступные информационные ресурсы, содержащие информацию о его деятельности, и обеспечивает доступ к таким ресурсам посредством размещения их в информационно-телекоммуникационных сетях.
3. Социальная ответственность.
[image: ]Общество является социально-ориентированной компаний и реализует целостную систему социально-ответственной бизнес-структуры в вопросах занятости, охраны труда и здоровья сотрудников, улучшения качества жизни населения в регионах присутствия.
4. Человеческий ресурс. 
Ключевым ресурсом деятельности Общества являются его работники. Общество руководствуется принципами честности и[image: ] объективности при формировании кадрового (в том числе руководящего) состава. Работники назначаются или переводятся на вышестоящие должности только исходя из деловых качеств.
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	5. Эффективность. 
Общество признаёт свои обязанности перед акционерами, деловыми партнерами, потребителями электрической энергии, в связи с чем эффективность их деятельности является базовой ценностью; стремится к повышению прибыльности, обеспечивает рациональное расходование, защиту, сохранение и преумножение активов; обеспечивает командный подход, конструктивное [image: ]решение возникающих вопросов для достижения поставленных целей. 
6. Нравственность. 
В основе осуществления Обществом своей деятельности лежат такие категории, как уважение, порядочность, честность и справедливость, являющиеся залогом успешного ведения бизнеса.
7. Непринятие коррупции. 
Общество привержено принципу непринятия коррупции в любых ее формах и проявлениях при осуществлении любых видов деятельности.
8. Имидж. 
Общество поддерживает корпоративный имидж, который складывается в том числе из поведения и внешнего вида его работников. Каждый работник должен соблюдать деловой этикет. Не допускаются публичные высказывания, некорпоративные суждения и оценка в отношении деятельности органов управления и работников Общества, которые могут негативно повлиять на имидж и деловую репутацию Общества.

Этические правила служебного поведения работников Общества.
Работникам Общества в служебном поведении рекомендуется воздерживаться от:
- любого вида высказываний и действий дискриминационного характера по признакам пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или семейного положения, политических или религиозных предпочтений;
- грубости, проявлений пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых замечаний, предъявления неправомерных, незаслуженных обвинений, угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий, препятствующих нормальному общению или провоцирующих противоправное поведение.
Своим служебным поведением работники Общества призваны способствовать установлению в коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с другом.
Работники Общества должны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательными и проявлять терпимость в общении с коллегами, контрагентами и другими гражданами.
Внешний вид работников Общества при исполнении ими должностных обязанностей, в зависимости от условий работы и формата служебного мероприятия, должен соответствовать общепринятому деловому стилю, который отличают официальность, сдержанность, традиционность и аккуратность.



УРЕГУЛИРОВАНИЕ КОНФЛИКТА ИНТЕРЕСОВ

	Конфликт интересов – это ситуация, когда личные интересы работника или его близкого родственника противоречат интересам Общества.

Реальный конфликт интересов – имеется ситуация конфликта интересов и личные интересы уже вступили в противоречие с интересами Общества.
Потенциальный конфликт интересов – уже существует или может появится в будущем личная заинтересованность.

Личная заинтересованность – возможность получения доходов, выгод, преимуществ:
1) самим должностным лицом (работником).
2) его близкими родственниками.
3) организациями или гражданами, с которыми работник и (или) его близкие родственники связаны имущественными, корпоративными или иными близкими отношениями. 

Близкие родственники для целей определения наличия конфликта интересов:
родители, супруги, дети, братья, сестры, братья, сестры, родители, дети супругов, супруги детей.

Обязательное раскрытие сведений о конфликте интересов:
· первичное при трудоустройстве – заполняется Декларация конфликта интересов кандидата на должность.
· ежегодное – заполняется Декларация конфликта интересов работника.
· разовое – заполняется Уведомление о возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов.

	

[image: ]


	Виды конфликта интересовПрочее

Сторонняя занятость/
собственный бизнес

Семейные или личные отношения в компании

Использование активов компании
Финансовые интересы в стороннем бизнесе









Принципы предупреждения коррупции!



· работники Общества обязаны незамедлительно информировать структурное подразделение Общества, ответственное
за реализацию функции комплаенс-контроля, предупреждения и противодействия коррупции, в случае их склонения к совершению коррупционных и иных правонарушений.
· работники Общества не должны предлагать, обещать, разрешать и передавать от имени или в интересах Общества незаконное вознаграждение в любой форме какому-либо должностному лицу, а также лицу, выполняющему управленческие функции в коммерческой или иной организации.
· работники Общества не должны просить и принимать незаконное вознаграждение за выполнение должностных полномочий в любой форме от какой-либо организации, физических или должностных лиц.
· работники Общества не имеют права пользоваться своим должностным положением и полномочиями для разрешения конфликтной ситуации в свою пользу и (или) с выгодой для себя или связанных с таким работником третьих лиц.
· работники Общества обязаны воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в добросовестном исполнении ими своих трудовых обязанностей, а также должны [image: ]раскрывать возникший (реальный) или потенциальный конфликт интересов, в том числе сообщать о возникновении конфликта интересов и заполнять декларации о конфликте интересов. 
ПОЛУЧЕНИЕ ПОДАРКА В СВЯЗИ С ДОЛЖНОСТНЫМ ПОЛОЖЕНИЕМ

	
Подарок в связи с должностным положением – любое благо (предмет или услуга), полученное работником Общества 
от физического или юридического лица, исходя из его должностного положения или исполнения 
им должностных обязанностей.

Получение работником подарка в связи с должностным 
положением или в связи с исполнением должностных 
обязанностей создает условия для возникновения конфликта 
интересов, а также ставит под сомнение объективность 
принимаемых им решений.

Работникам Общества запрещается получать подарки в виде 
денежных средств (наличных и безналичных), а также 
подарочных сертификатов, займов, акций или опционов 
на акции и т.п., независимо от их стоимости.

Работники Общества обязаны уведомлять работодателя обо всех случаях получения подарка в связи с их должностным положением или в связи с исполнением ими должностных обязанностей.

	
 ЧТО ДЕЛАТЬ 
С ПОДАРКОМ?
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К подаркам 
не относятся:
1) цветы;
2) канцелярские принадлежности, выдаваемые участникам 
протокольных 
мероприятий;
3) ценные 
подарки, 
вручаемые 
в качестве награды или 
поощрения.
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УВЕДОМЛЕНИЕ О ФАКТАХ ОБРАЩЕНИЯ 
В ЦЕЛЯХ СКЛОНЕНИЯ К СОВЕРШЕНИЮ КОРРУПЦИОННЫХ ПРАВОНАРУШЕНИЙ

	Порядок действий в случаях склонения к совершению
коррупционного правонарушения

При получении предложения о совершении коррупционного правонарушения работник Общества обязан незамедлительно уведомить об этом структурное подразделение Общества, ответственное за реализацию функции комплаенс-контроля, предупреждения и противодействия коррупции.

В Уведомлении указываются:
· фамилия, имя, отчество, должность, место жительства и номер телефона работника Общества;
· все известные сведения о физическом (юридическом) лице, склоняющем работника Общества к коррупционному правонарушению;
· дата, время, место, способ и обстоятельства склонения работника Общества 
к коррупционному правонарушению; 
· сведения о коррупционных правонарушениях, которые должен был совершить работник Общества;
· информация об отказе (согласии) принять предложение лица о совершении коррупционного правонарушения.

Уведомление подписывается лично работником Общества.

К уведомлению прикладываются материалы, подтверждающие обстоятельства обращения. 
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[bookmark: _GoBack]Работодателем обеспечивается конфиденциальность полученных сведений.

Организуется проверка информации, содержащейся в уведомлении, в течение 30 дней со дня поступления.

По результатам проверки уведомление может быть направлено в правоохранительные органы, либо в Комиссию по соблюдению норм корпоративной этики и урегулированию конфликта интересов.
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